Додаток 7

до Методичних рекомендацій з

питань формування внутрішньої

системи забезпечення якості освіти

у закладах позашкільної освіти

Анкета для батьків

Шановні батьки!

Заклад позашкільної освіти проводить дослідження.

Це дуже потрібно, щоб зробити заклад більш безпечним і комфортним для дитини та забезпечити якість її освіти.

Ваша участь у цьому дослідженні є дуже важливою, бо Ви знаєте свою дитину і те, наскільки їй добре у закладі. Анкета анонімна, бо ми не збираємо персональні дані батьків, а результати опитування будуть використані лише в узагальненому вигляді.

Відповідаючи на кожне запитання, обирайте один варіант відповіді (якщо у формулюванні не вказано інше). Будемо щиро вдячні за відповіді на всі запитання анкети.

Дякуємо за участь!

Заклад позашкільної освіти

____________________________________________________-

Дата анкетування ___________________

1. Який гурток, групу, секцію та/або іншу організаційну форму відвідує Ваша дитина?

__________________________________________________________________________

2. За чиєю порадою Ваша дитина відвідує заклад позашкільної освіти?

o власне бажання; o порада батьків; o вплив ровесників;
o інше
3. Вам завжди вдається поспілкуватися з керівництвом закладу позашкільної освіти і досягти взаєморозуміння?

o так;
o переважно так; o іноді;
o ні, ніколи
4. Педагогічні працівники та/або тренери-викладачі закладу позашкільної освіти забезпечують зворотний зв’язок із Вами?

o так, завжди; o переважно так; o іноді;
o ні, ніколи
5. Ви задоволені організацією освітнього (навчально-тренувального) процесу в закладі позашкільної освіти?

o  так, задоволений / задоволена;

o  переважно задоволений / задоволена;

o переважно не задоволений / не задоволена; o не задоволений / не задоволена

o  не володію інформацією
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6. На чию допомогу Ви найчастіше розраховуєте в закладі позашкільної освіти у розв’язанні проблемних ситуацій з дитиною (можна обрати декілька варіантів відповідей)?
o  директора;

o заступника директора; o методиста;

o психолога; o педагогів;

o  інших батьків;

o  органів управління освітою;

o  проблемних ситуацій в закладі не виникало

7. Оцініть за 4-бальною шкалою стан освітнього середовища (1 – дуже погано, 4 – відмінно):

	Перелік тверджень
	1
	2
	3
	4

	облаштування території
	
	
	
	

	дизайн приміщень (вестибюлі, рекреації, актова зала тощо)
	
	
	
	

	чистота та облаштування навчальних кабінетів/ приміщень для занять
	
	
	
	

	чистота та облаштування туалетних кімнат
	
	
	
	

	освітлення в приміщенні
	
	
	
	

	температурний режим у закладі позашкільної освіти
	
	
	
	

	укриття/бомбосховище відповідає вимогам безпеки
	
	
	
	

	матеріально-технічна база ЗПО
	
	
	
	


8. Чи проводиться у закладі позашкільної освіти робота з батьками щодо:


	Перелік тверджень
	Пості
	Часто
	Іноді   Ніколи
	Не володію

	
	йно
	
	
	інформацією



Ознайомлення із правилами поведінки у ЗПО


Попередження та зниження рівня насильства

та жорстокого поводження з дитиною


Безпечного використання мережі «Інтернет»


Попередження кібербулінгу


Академічної доброчесності у ЗПО


9. Якщо Ви звертались з приводу випадків насильства та жорстокого поводження з дитиною, якою була реакція закладу позашкільної освіти?

o проблема вирішувалась конструктивно і подібних випадків більше не траплялося; o проблема вирішувалась конструктивно;
o реакція на звернення була формальною; o звернення не розглянуте;

o  я не звертався/зверталася;

o  інше (вкажіть, будь ласка, що саме):

o У ЗПО забезпечено надання психологічної допомоги кчасникам освітнього та/або навчально-тренувального процесу в тому числі з урахуванням впливу військової агресії

o так; o ні

o не володію інформацією
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10. Ваша дитина брала участь у заходах різних рівнів?

	Рівень заходу
	так
	ні

	заклад позашкільної освіти
	
	

	територіальна громада
	
	

	обласний
	
	

	всеукраїнський
	
	

	міжнародний
	
	


11. У який спосіб Ви отримуєте інформацію про діяльність закладу позашкільної освіти? (можливо декілька варіантів відповіді)
o батьківські збори;
o виключно від моєї дитини;
o інформація керівника гуртка та/або тренера-викладача; o спільноти в соціальних мережах;
o вебсайт ЗПО/засновника; o інтерактивна платформа;

o інформаційний куточок у закладі; o важко отримати інформацію;

o  не цікаво

12. Які органи громадського самоврядування діють у закладі позашкільної освіти? o органи учнівського самоврядування;

o органи самоврядування працівників; o органи батьківського самоврядування; o інше (вкажіть, що саме)

o  нічого з вищезазначеного

13. Орган батьківського самоврядування дієвий, бере участь у вирішенні питання організації та забезпечення освітнього (навчально-тренувального) процесу в закладі позашкільної освіти?

o  так, завжди вирішує;

o так, переважно вирішує; o іноді вирішує;

o  ні, ніколи не вирішує;

o  не знаю, не володію інформацією

14. Заклад позашкільної освіти враховує думку батьків під час прийняття важливих управлінських рішень?

o  так, завжди;

o  частково враховує;

o переважно не враховує; o не враховує;

o  не знаю, не володію інформацією

15. Якого питання не вистачає у цій анкеті?

Поставте, будь ласка, собі це запитання___________________________________

· і надайте на нього відповідь _____________________________________

Дякуємо за відповіді!

